TERMINOS Y CONDICIONES

1. IDENTIFICACION DEL TITULAR E INFORMACION GENERAL.

Los presentes Términos y Condiciones regulan el acceso y adquisicion de productos en
el sitio web www.ruigan.net (en adelante, el “Sitio Web”) fitularidad de GANADOS

RUIGAN, S.L. (en adelante, “RUIGAN"), siendo ésta la entidad que promociona los
productos cdrnicos exhibidos en la misma vy es el responsable de una eventual relacién
pre-confractual y/o confractual mantenida con el usuario (en adelante, el “Usuario”)
por la adquisicidén de los productos en el Sitio Web.

Entidad: GANADOS RUIGAN, S.L.
Domicilio Social: Travesia Eras 9B, CP 45128 Menasalbas, Toledo, Espaia
N.I.F.: B45257565

E-mail: ganados@ruigan.es

2. OBJETO

Mediante el presente documento se establecen los términos y condiciones (en
adelante, los “Términos y Condiciones’) que regulardn la navegacion a través del Sitio
Web y la adquisicion de los productos ofrecidos por RUIGAN a los Usuarios.

En el Sitio Web se ofrece informacion relativa a la mercantii GANADOS RUIGAN, sus
instalaciones, datos relevantes y datos de contacto para formalizar eventuales
contratos convencionales.

Cualquier cuestidn que no hubiera sido expresamente prevista en los presentes
Términos y Condiciones se entenderd reservada para RUIGAN, sin perjuicio de la
aplicacién de lo dispuesto en la normativa vigente.

La marcacién de la casilla correspondiente sobre la aceptacion de los presentes
Términos y Condiciones, asi como el hecho de seguir telemdticamente todos los pasos
del mismo, supone la aceptacidn expresa de los mismos por parte del Usuario,
teniendo la misma validez que su firma manuscrita. De este modo, el Usuario reconoce
ser una persona con capacidad suficiente para adquirir las obligaciones derivadas de
sus actuaciones a través del Sitio Web, que ha leido previamente y comprende su
Contenido.

3. ACCESO AL SITIO WEB.

El acceso al Sitio Web es completamente gratuito.
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El acceso y navegacion en el Sitio Web no requieren registro. Aunque para solicitar
informacion pre-contractual podrd contactar a la mercantil a través del formulario en
el apartado “Contacto” el que facilitard datos de identificacion y contacto. Los datos
facilitados por los Usuarios deberdn ser veraces.

0. REGLAS DE USO DEL SITIO WEB.

No estd permitido vy, por tanto, sus consecuencias serdn de la exclusiva responsabilidad
del Usuario, el acceso o la utilizaciéon del Sitio Web con fines ilegales o no autorizados,
con o sin finalidad econdémica. En particular, y sin que el siguiente listado tenga
cardcter absoluto, queda prohibido:

Usar el Sitio Web en forma alguna que pueda provocar danos, interrupciones,

ineficiencias o defectos en su funcionamiento o en el ordenador de un tercero.

e Usar el Sitio Web para la transmisién, instalaciéon o publicacion de cualquier
virus, codigo malicioso u otros programas o archivos perjudiciales.

e Usar el Sitio Web para recoger datos de cardcter personal de otros Usuarios.

e Usar el Sitio Web de forma ilegal, en confra de la buena fe, la moral y el orden
publico.

e Comunicar a través del Sitio Web o cualquiera de los canales habilitados por el
mismo, Confenido que vulnere el secreto de las comunicaciones o supongan
una infraccidn de derechos de propiedad intelectual e industrial o de las
normas reguladoras de la proteccién de datos de cardcter personal.

e Comunicar a través del Sitio Web o cualquiera de los canales habilitados por el
mismo, Contenido que contenga “spam” y/o enlaces a sitios sin relaciéon con el
espacio correspondiente.

e El uso del Sitio Web pudiendo provocar danos, interrupciones, ineficiencias o

defectos en su funcionalidad o en dispositivos de un tercero.

0. DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL

El prestador es titular o, en su caso, cuenta con las licencias correspondientes sobre los
derechos de explotacién de propiedad intelectual e industrial del Sitio Web, asi como
de todos los contenidos ofrecidos en el mismo, incluyendo la propia plataforma, textos,
fotografias o ilustraciones, logos, marcas, grafismos, disenos, interfaces, o cualquier otra
informacion o Contenido, y los servicios disponibles a través del mismo.

En ningUn caso se entenderd que el acceso, navegacion y utilizacién del Sitio Web por
parte del Usuario o la utilizacion, adquisicidn y/o contratacién de productos o servicios
ofertados a través del mismo implica una renuncia, transmision, licencia o cesiéon total
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o parcial de dichos derechos por parte del prestador. El Usuario dispone de un
derecho de uso de los contenidos y/o servicios del Sitio Web dentro de un dmbito
estrictamente doméstico y Unicamente con la finalidad de disfrutar de las prestaciones
del servicio de acuerdo con las presentes Condiciones de Uso.

Las referencias a marcas o nombres comerciales registrados, u ofros signos distintivos,
ya sean titularidad del prestador o de terceras empresas, llevan implicita la prohibicién
sobre su uso sin el consentimiento del prestador o de sus legitimos titulares. En ningun
momento, salvo manifestacién expresa en contrario, el acceso, navegaciéon o
utilizacién del Sitio Web y/o de sus contenidos confiere al Usuario derecho alguno
sobre signos distintivos en él incluidos.

Quedan reservados todos los derechos de propiedad intelectual e industrial sobre los
contenidos y/o servicios del Sitio Web vy, en parficular, queda prohibido modificar,
copiar, reproducir, comunicar publicamente, transformar o distribuir, por cualquier
medio y bajo cualquier forma, la totalidad o parte de los contenidos incluidos en el
Sitio Web, para propdsitos publicos o comerciales, si no se cuenta con la autorizaciéon
previa, expresa y por escrito del prestador o, en su caso, del titular de los derechos
correspondientes.

Asimismo, queda prohibido suprimir o manipular las indicaciones de copyright u ofros
créditos que identifiquen a los fitulares de derechos de los contenidos que el Usuario
encuentre en el Sitio Web, asi como los dispositivos técnicos de proteccidn, las huellas
digitales, o cualquier mecanismo de proteccidon o informacién incorporada a los
contenidos ofrecidos en el Sitio Web.

En el caso de que el Usuario envie informacion de cualquier tipo al prestador a través
de cualquiera de los canales habilitados al efecto, el Usuario declara, garantiza y
acepta que tiene derecho a hacerlo libremente, que dicha informacién no infringe
ningun derecho de propiedad intelectual, industrial, secreto comercial o cualesquiera
otros derechos de terceros, y que dicha informacién no tiene cardcter confidencial ni
es perjudicial para terceros.

El Usuario reconoce asumir la responsabilidad, dejando indemne al prestador por
cualquier comunicacion que suministre personalmente o a su nombre, alcanzando
dicha responsabilidad sin restriccién alguna la exactitud, legalidad, originalidad vy
fitularidad de la misma.

Si el Usuario tuviera conocimiento de la existencia de algiun Contenido ilicito, ilegal,
contrario a las leyes o que pudiera suponer una infraccidon de derechos de propiedad
intelectual y/o industrial, deberd notificarlo inmediatamente al prestador a través de la
direccion de correo electrénico ganados@ruigan.es para que ésta pueda proceder a

la adopcidén de las medidas oportunas.
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De igual modo, en el caso de que cualquier Usuario o un tercero consideren que
alguno de los Contenidos del Sitio Web propiedad del prestador vulnera sus derechos
de propiedad intelectual y/o industrial, asi como cualesquiera otros derechos, deberd
remitir una comunicacion a ganados@ruigan.es con la siguiente informacion:

e Datfos identificativos y medio de contacto del reclamante o de su
representante legal.

e Documentacién que acredite su condicién de ftitular de los derechos
supuestamente infringidos.

e Relato detallado de los derechos supuestamente infringidos por el prestador,
asi como su localizacién exacta dentro del Sitio Web.

e Declaracion expresa por parte del reclamante de que la utilizacion de los
Contenidos se ha realizado sin el consentimiento del fitular de los derechos
supuestamente infringidos.

6. IDIOMA
RUIGAN puede traducir los presentes Términos y Condiciones, su Politica de Privacidad,
o cualquier otra norma operativa, politica o procedimiento que pueda ser publicado
en el Sitio Web. La versidon espanola serd la que prevalezca en caso de conflicto.

POLITICA DE PRIVACIDAD

1.- ;Quiénes somos?

Esta pdgina Web es titularidad de GANADOS RUIGAN, S.L. (en adelante, “RUIGAN"),
inscrita de acuerdo con la legislacion espanola, provista con NIF B45257565 e inscrita
en el Registro Mercantil de Toledo, y con domicilio social en Travesia Eras n°9 B, 45128
Menasalbas (Toledo, Espanal).

2.- Informacién y consentimiento

De conformidad con el Reglamento General de Proteccién de Datos («(RGPDpy) y la Ley
3/2018 de Protecciéon de Datos Personales y Garantias de Derechos Digitales
(«(LOPDGDDy), mediante la aceptacion de la presente Politica de Privacidad, el usuario
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(en adelante, el “Usuario” o los "Usuarios”) queda informado y presta su
consentimiento libre, informado, especifico e inequivoco para que los datos personales
que facilite a través de la pdgina Web ubicada en la URL http://www.ruigan.net (en

adelante, el "Sitio Web") sean tratados por RUIGAN, asi como los datos derivados de su
navegacién y aquellos otros datos que pueda facilitar en un futuro.

El Usuario debe leer con atencién esta Politica de Privacidad, que ha sido redactada
de forma clara y sencilla, para facilitar su comprensién, pudiendo el Usuario
determinar, de forma libre y voluntaria si desea facilitar sus datos personales a RUIGAN.

3.- Obligatoriedad de facilitar los datos

Los datos solicitados en los formularios del Sitio Web el apartado “Contacto” son, con
cardcter general, obligatorios para proceder con el proceso de contacto (salvo que
en el campo requerido se especifique lo contrario) y para cumplir con las finalidades
para las que estdn siendo recabados, que es facilitar informacidén de cardcter
pre-contractual.

Por lo tanto, si no se facilitan los mismos o no se facilitan correctamente no podrdn
atenderse las mismas, sin perjuicio de que podrd visudlizar libremente el contenido del
Sitio Web.

4.- ;Con qué finalidad tratara RUIGAN los datos del Usuario?

Los datos personales facilitados a través del Sitio Web serdn tratados por RUIGAN
conforme a las siguientes finalidades:

Datos facilitados a través de formularios de contacto:

e Gestionar, tframitar y dar respuesta a las peticiones, solicitudes, incidencias o
consultas del Usuario.

e Informar a los Usuarios de la disponibilidad de productos sobre los que se
intereso;

e Informar a los Usuarios de los precios;

e Elaborar un perfil comercial, recurriendo a fuentes de terceros para ofrecer
al Usuario productos y servicios de acuerdo con sus intereses, si el Usuario lo
autoriza marcando la casilla habilitada al efecto.

e FEfectuar andlisis sobre la utilizacidn del Sitio Web y comprobar las
preferencias y comportamientos del Usuario con la finalidad de mejorar la
comunicacion con Usuarios del Sitio Web.

5.- ¢ Qué datos del Usuario tratard RUIGAN?
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RUIGAN tratard las siguientes categorias de datos del Usuario:
Datos facilitados a través de formularios

e Daftos identificativos: nombre y apellidos.

e Datos de contacto: direccidon de correo electronico, nUmero de teléfono y
direccién de correo postal.

e Datos de transaccién de bienes y servicios en RUIGAN: productos y servicios
sobre los que el Usuario muestre interés.

e Ofros datos: datos facilitados por los propios Usuarios en los campos abiertos de
los formularios dispuestos en el Sitio Web el apartado “Contacto™.

En caso de que el Usuario facilite datos de terceros, manifiesta contar con el
consentimiento de los mismos y se compromete a trasladarle la informacién contenida
en la Politica de Privacidad, eximiendo a RUIGAN de cualquier responsabilidad en este
sentido. No obstante, RUIGAN podrd llevar a cabo las verificaciones peridédicas para
constatar este hecho, adoptando las medidas de diligencia debida que
correspondan, conforme a la normativa de proteccidén de datos.

é.- ¢Cudl es la legitimacion del fratamiento de los datos del Usuario por parte de
RUIGAN?

La legitimacién del tratamiento de sus datos personales, serdn las siguientes:
Datos facilitados g través de formularios

e Consentimiento, para informar a los Usuarios de la disponibilidad de
productos sobre los que se interesd.

e Consentimiento, para el envio de comunicaciones comerciales por medios
electrénicos y convencionales, sobre productos y servicios de RUIGAN.

e Consentimiento, para elaborar un perfil comercial, recurriendo a fuentes de
terceros para ofrecer al Usuario productos y servicios de acuerdo con sus
intereses.

e Consentimiento, para gestionar, tramitar y dar respuesta a las peticiones,
solicitudes, incidencias o consultas del Usuario.

Los consentimientos obtenidos para las finalidades mencionadas son independientes
por lo que el Usuario podrd revocar solo uno de ellos no afectando a los demds.

Para revocar dicho consentimiento, el Usuario podrd contactar con RUIGAN a través
de ganados@ruigan.es
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7.- ¢Con qué destinatarios se compartirdn los datos del Usuario?
Los datos del Usuario podrdn ser comunicados a:
e Las Administraciones PUblicas en los casos previstos en la ley.

e Organismos judiciales por peticiéon judicial o requerimiento procedente de
autoridades de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad.

8.- Conservacion de los datos
Los datos del Usuario serdn conservados durante los siguientes plazos:

Datos facilitados a través de formularios de contacto:

e Serdn conservados durante el plazo necesario para dar trdmite vy
contestacion a su solicitud y, una vez finalizado el mismo, durante el plazo
de prescripcion de las acciones legales derivadas de la citada solicitud.

e Datos relativos a usuarios interesados (potenciales clientes): Hasta que se
ejecute la prestacién precontractual solicitada por el interesado.

e Datos relativos a contenidos del Sitio Web exclusivamente para clientes;
Hasta el fin de la relacién contractual entre el Cliente y RUIGAN.

Datos utilizados para el envio de comunicaciones comerciales:

e Datos de contacto y para el envio de comunicaciones comerciales:
Conservaremos estos datos mientras no conste la revocacién de tu
consentimiento para el envio de comunicaciones comerciales electrénicas.

9.- Comunicaciones comerciales y promocionales

RUIGAN podrd utilizar los datos personales proporcionados con un fin comercial o
promocional, pudiendo remitir comunicaciones relacionadas con sus productos,
ofertas, promociones, servicios u ofras noficias relevantes. En caso de recibir
comunicaciones comerciales y que el Usuario desee dejar de recibirlas, puede solicitar
la baja del servicio enviando un email a la siguiente direccion electrénica:
ganados@ruigan.es

10.- Responsabilidad del Usuario

El Usuario:
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e Garantiza que es mayor de dieciséis (16) anos y que los datos que facilita
RUIGAN son verdaderos, exactos, completos y actualizados. A estos efectos, el
Usuario responde de la veracidad de todos los datos que comunique y
mantendrd convenientemente actualizada la informacién facilitada, de tal
forma que responda a su situacion real.

e Garantfiza que ha informado a los terceros de los que facilite sus datos, en caso
de hacerlo, de los aspectos contenidos en este documento. Asimismo,
garantiza que ha obtenido su autorizacién para facilitar sus datos a
RUIGAN para los fines senalados.

e Serd responsable de las informaciones falsas o inexactas que proporcione o
través del Sitio Web y de los danos y perjuicios, directos o indirectos, que ello
cause a RUIGAN o a terceros.

11.- Ejercicio de derechos

El Usuario (Interesado) goza de los siguientes derechos en relacién con el tratamiento
de sus datos personales:

e Derecho a solicitar el acceso a los datos personales;
e Derecho a solicitar su rectificacién o supresién;

e Derecho a solicitar la limitacién de su tratamiento;

e Derecho a oponerse al fratamiento;

e Derecho ala portabilidad de los datos en cuestién, y

e Derecho arevocar el consenfimiento en cualquier momento.
Tales derechos pueden ejercitarse mediante varias formas:

e Envio de una comunicacién por escrito a la direccidn postal del
Responsable.
e Mediante el envio de un correo electronico a ganados@ruigan.es

El ejercicio de los citados derechos se ajustard al procedimiento previsto en la
normativa aplicable, ya sea el Reglamento General de Proteccién de Datos, o la
legislacién nacional que se dicte con ocasidn de su incorporacion a nuestro
Ordenamiento, por lo que habrd de aportar como adjunto a su solicitud fotocopia del
su documento de identidad.

Asimismo, podrd el Usuario (Interesado) formular una reclamacion ante la Agencia
Espanola de Proteccion de Datos a través de su pdgina web: hitps://www.aepd.es/,

cuando el interesado considere que RUIGAN ha vulnerado los derechos que le son
reconocidos por la normativa aplicable en proteccidon de datos.

12.- Medidas de seguridad


mailto:ganados@ruigan.es
https://www.aepd.es/

RUIGAN tratard los datos del Usuario en todo momento de forma absolutamente
confidencial y guardando el preceptivo deber de secreto respecto de los mismos, de
conformidad con lo previsto en la normativa de aplicaciéon, adoptando al efecto las
medidas de indole técnica y organizativas necesarias que garanticen la seguridad de
sus datos y eviten su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, habida
cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos almacenados vy los
riesgos a que estdn expuestos.

13.- Cambios

RUIGAN se reserva el derecho de revisar su Politica de Privacidad en el momento que
lo considere oportuno, en cuyo caso se comunicard a los Usuarios. Por esta razdn, le
rogamos que compruebe de forma regular esta declaracion de privacidad para leer
la versidon mds reciente de la Politica de Privacidad de RUIGAN.

14.- Aceptacion y Consentimiento

El Usuario declara haber sido informado de las condiciones sobre proteccién de datos
personales, aceptando y consintiendo el fratamiento automatizado de los mismos por
parte de RUIGAN, en la forma y para las finalidades indicadas en la presente Politica
de Privacidad.

POLITICA DE COOKIES

Esta Politica de Cookies es parte integrante de la Politica de Privacidad de la
plataforma online (en adelante, la "Plataforma”), disponible en el sitio web ubicado en
la URL hitp://www.ruigan.net

Con el fin de facilitar su navegacion por la Plataforma, GANADOS RUIGAN, S.L. le
comunica que no Uutiliza dispositivos de almacenamiento y recuperacién de datos:
cookies, pixeles publicitarios o tecnologias con funcionalidades similares (en adelante,
las “Cookies”).
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